
 
 

TERMOS E CONDIÇÕES DE SERVIÇOS EM TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO 
PROFISSIONAL 

ATENÇÃO: Antes de contratar os Serviços em treinamento e desenvolvimento 
profissional, que poderão ser ministrados presencial, telepresencial ou com o 
licenciamento temporário de vídeo-aulas, você deve ler atentamente os termos 
e condições da contratação abaixo (“Contrato”) e manifestar seu aceite.  

Ao clicar no botão de inscrição, no curso escolhido, você reconhece possuir 
capacidade jurídica plena para a celebração deste termo e a contratação dos 
serviços.  

Partes.  

Este é um contrato entre AC MAIS GESTAO E TREINAMENTOS EIRELI, 
pessoa jurídica de direito privado, sediada na Av Omega, 442, Melville 
Empresarial II, Barueri, SP, Cep 06472-005 doravante denominada 
“Contratada” e você, beneficiário e usuário dos Serviços “Aluno”.  

Objeto.  

O presente contrato tem como objeto:  

(i.) a Prestação de Serviços de Aperfeiçoamento, que podem ser ministrados 
presencial, telepresencial, ou licenciamento temporário de vídeo-aulas;  

(ii) O Curso terá a duração e a programação estipulada na página do site onde 
se encontra a botão de inscrição. Conteúdos online, normalmente são 
disponibilizados pelo período de 120 (cento e vinte) dias, salvo estipulação 
diversa na página do curso, podendo o aluno assisti-los quantas vezes julgar 
necessário, no entanto, referido conteúdo é de uso pessoal e exclusivo, ficando 
expressamente vedado o compartilhamento do conteúdo com quaisquer 
terceiros.  

 

Obrigações da Contratada. 

Além das demais obrigações previstas na legislação e neste Contrato, a 
Contratada deverá: Assegurar o licenciamento e disponibilização do conteúdo 
do Curso, quando o curso contratado utilizar recursos online; oferecer suporte 
aos Alunos no acesso ao conteúdo do Curso, durante o horário comercial; e 
emitir certificado de conclusão do Curso, quando expressamente solicitado e 
após prévia análise da Contratada.  

Obrigações do Aluno.  

Possuir o equipamento e os periféricos necessários, devidamente 
configurados, para conseguir visualizar os conteúdos disponibilizados online, 
quando assim o curso exigir, Direitos de Propriedade Intelectual: o presente 



 
 

Contrato não transfere, cede ou autoriza o uso do conteúdo audiovisual do 
Curso EAD para fins diversos daqueles para o qual é licenciado 
temporariamente, o aprimoramento pessoal. O Aluno declara expressamente 
que reconhece que todos os direitos sobre a propriedade intelectual de 
quaisquer dos elementos do conteúdo do Curso, incluindo-se, sem se limitar as 
videoaulas, material complementar, apostilas, webinários e todos os demais 
conteúdos que venham a ser fornecidos ou disponibilizados ao Aluno para o 
acesso aos Serviços são de propriedade exclusiva da Contratada e encontram-
se protegidos pela legislação atinente aos direitos sobre a propriedade 
intelectual e direitos autorais da República Federativa do Brasil, em especial, 
mas sem se limitar, das leis nº. 9.279, de 14 de maio de 1996 e nº 9.610, de 19 
de fevereiro de 1998. O Aluno obriga-se a não realizar cópias, backups, 
arquivos pessoais ou qualquer forma de reprodução das videoaulas 
disponibilizadas durante a vigência deste Contrato.  

Do Preço e da Forma de Pagamento.  

O preço do Curso escolhido estará disponível na página respectiva, assim 
como no momento da conclusão da compra, onde será escolhida a forma de 
pagamento, no site da Contratada, e o pagamento respectivo será devido pelo 
Aluno no exato momento em que for superada a condição resolutiva 
abaixo para os cursos EAD. Para fins legais, definem as partes que nos cursos 
que envolvam a utilização de recursos de ensino à distância, em videoaulas e 
webinários, o valor do preço é assim composto e discriminado: 80% (oitenta 
por cento) correspondem aos Serviços de Aperfeiçoamento e 20% (vinte por 
cento) do valor corresponde ao Licenciamento. Para os cursos presenciais ou 
telepresencias, o valor integral do curso será devido no momento da 
contratação pelo Aluno, no site da Contratada. 

Condição Resolutiva.  

Ajustam as partes que o Aluno poderá desistir dos Cursos EAD, e apenas 
neste caso, dentro do período de 7 (sete) dias corridos, a contar desde o dia da 
contratação, sem qualquer ônus e/ou penalidade, hipótese em que nenhum 
valor será devido à Contratada. A intenção pela rescisão deverá ser realizada 
pelo Aluno à Contratada, antes do vencimento do prazo acima, exclusivamente 
pelo e-mail contato@acmaisgestao.com.br  

Prazo.  

O presente Contrato é firmado pelo prazo correspondente a duração do Curso 
contratado, contados da data da contratação dos Serviços. Para os cursos 
EAD, caso o aluno não tenha concluido o curso no tempo de duração 
determinado, não haverá a prorrogação do prazo do curso na plataforma.  
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Rescisão.  

Nos cursos EAD, o presente Contrato poderá ser rescindido imotivadamente pelo 
Aluno, dentro do prazo da condição resolutiva, nos termos acima, vencido referido 
prazo é vedada a rescisão imotivada do mesmo. Nos cursos e eventos 
presenciais, telepresenciais, caso o aluno venha a solicitar o cancelamento de sua 
inscrição, a Contratada fará os descontos correspondentes a parcela já utilizada e 
a retenção de 30% do saldo remanescente, restituindo o restante ao aluno. Sem 
embargo do acima previsto, o Contrato será rescindido automaticamente, de pleno 
direito, independente de interpelação judicial ou extrajudicial, e sem necessidade 
de prévio aviso rescisório, na consumação dos seguintes eventos: Em razão do 
descumprimento pela outra parte de qualquer cláusula ou condição deste 
instrumento, e que não seja sanado no prazo de até 10 (dez) dias contados do 
recebimento de notificação com tal finalidade. No caso de infração, pelo Aluno, aos 
direitos autorais da Contratada, não será concedido o prazo de 10 (dez) dias, 
operando-se a rescisão imediatamente, quando da infração. Se for formulado 
requerimento de recuperação judicial ou extrajudicial, falência de qualquer das 
Partes, ou se ocorrer ainda a superveniência de qualquer evento indicativo de 
alteração do seu estado econômico-financeiro, que possa comprometer a 
mantença do presente ajuste. Na hipótese do presente contrato ser rescindido por 
culpa do Aluno este perderá em favor da Contratada, todas as quantias por ele 
pagas, já na hipótese de rescisão por culpa da Contratada esta procederá a 
devolução integral dos valores recebidos, sem qualquer acréscimo e/ou correção. 
Na hipótese de rescisão do presente contrato, independente do motivo e/ou culpa, 
o acesso do Aluno ao conteúdo objeto do contrato, incluindo-se sem se limitar as 
videoaulas já disponibilizadas, visualizadas ou não pelo Aluno, será imediatamente 
cancelado.   

Cessão.  

É vedada a cessão, total ou parcial, dos direitos e obrigações assumidos pelas 
Partes sem a prévia e expressa anuência da outra Parte, ficando, no entanto, 
desde logo autorizada a cessão dos direitos e obrigações da Contratada para 
qualquer outra empresa que pertença ao mesmo grupo econômico que a 
Contratada.  

Foro.  

O presente Contrato é regido pela legislação da República Federativa do Brasil 
e as Partes, de comum acordo, elegem o Foro da Comarca de Vitória-ES para 
solução de qualquer controvérsia sobre o presente instrumento, renunciando 
qualquer outro por mais privilegiado que seja. O presente Contrato encontra-se 
devidamente disponibilizado no site pelo qual os serviços foram contratados, 
bem como foi disponibilizado, em sua integra, ao Aluno no momento da 
contratação, podendo ainda ser registrado perante o Cartório de Títulos e 
Documentos em Vitória-ES, a critério exclusivo da Contratada. 
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